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Data Governance & Data Excellence 
– warum braucht es das?

Ausgangslage Stadt München

Daten sind eine sehr wichtige Grundlage der    
Digitalisierungsstrategie der LHM, aber…

• Viele Datensilos

• Dezentrales Datenmanagement

• Oftmals fragliche Datenqualität

• Regelmäßiger hoher Diskussionsbedarf bei 
übergreifender Datennutzung

• Diverse Speicherorte – und potentiell 
unterschiedliche Stände – von demselben Datensatz

• Unklare Daten-Verantwortlichkeiten

• Oftmals wenig Sachverständnis beim Umgang mit 
Daten…

Unsere Zielsetzung

Exzellentes Arbeiten mit Daten für alle 

Mitarbeitenden in der LHM

Grafik © Data Excellence Strategie Freiburg
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Data Excellence – Der Rahmen für exzellentes 
datengetriebenes Arbeiten in der LHM
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4 Bausteine der Data Governance bei der 
Landeshauptstadt München



Technologien

Metadatenkatalog (MDK) - das zentrale 
Werkzeug für ein transparentes 
Datenmanagement

Der MDK ist das zentrale Werkzeug im stadtweiten 

Datenmanagement 

• Transparenter Überblick über die vorhandenen Datensätze und -
ressourcen im gesamtstädtischen Kontext 

• Zentrales Instrument zur Verbindung der Daten, Anwendungsfälle 
und Portale des Digitalen Zwillings der LHM

• Ermöglichung einer zentralisierten, einfachen und effizienten 
Datensuche und -nutzung für alle Mitarbeitenden der LHM

• Go-Live Anfang 2024: Metadaten des Geodatenpools, 
ab 05/2025 sukzessive Metadaten der Mobilitätsdatenplattform

• Ausblick

▪ Integration Metadaten weiterer Datenressourcen des Digitalen 

Zwillings, bspw. Dashboards, Sensorik, Portalen

▪ Integration weiterer Datenquellen, bspw. ZIMAS

▪ Weiterentwicklungen u.a. UI/UX, Data Lineage, …
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Prozesse und Daten zusammen denken!

KGSt-Empfehlung zum 

Kommunalen 

Prozessmanagement

Rollenmodelle im Prozess- 

und Datenmanagement 

matchen!
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Der KGSt®-Prozesskatalog

■ ist ein methodisch sauberer Ordnungsrahmen für das kommunale 

Prozessmanagement. 

■ ist in seiner Gliederung und seinen Einträgen „schlüssig“, konsistent und 

redundanzfrei. 

■ dient Kommunen als Blaupause für eigene, individuelle 

Prozesskataloge, die wiederum eine Voraussetzung für 

Prozessoptimierungsprojekte und das ganzheitliche 

Prozessmanagement sind. 

■ liefert dezidierte Informationen zu Verwaltungsprozessen

• E-Government-Kernprozesse

• Krisenrelevante Prozesse

• Gesetzliche Grundlagen von Prozessen
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Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!

Michelle Kirn

Landeshauptstadt München
Michelle.Kirn@muenchen.de
+49 152 57985885

Anika Krellmann

Referentin in der KGSt
Anika.Krellmann@kgst.de
+49 221 37689-38
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